曲阳县交通运输局 2023年度行政执法统计分析报告
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在2023年的工作中，曲阳县交通运输局认真贯彻县委、县政府以及上级部门依法行政的具体要求，坚持依法行政、文明执法、公正执法，不断完善事中事后监管工作机制，强化执法队伍建设，突出执法监督，规范执法行为，较好地完成年度行政执法工作。现将有关情况报告如下：
一、行政执法工作的基本情况
2023年度共承办行政处罚案件102件，办结102件。行政处罚案件102起，其中改装车辆67起，出租违规车辆7起，黑巡游4辆，网约车1辆，路政案件4起，报废车处罚1辆，扬撒车辆13起，从业资格证件2起，有经营许可无道路运输证车辆1起，吊销严重超限超载车辆道路运输证2起。全年办理的行政处罚案件均没有涉嫌犯罪的情况，处罚结果均已按要求在河北省行政执法平台公示，实现全年无诉讼、复议败诉案件。
二、开展行政执法监督情况
（一）严格落实“三项制度”，规范行政执法行为
通过综合监管、日常监督、专项监督等三种方式重点督查“三项制度”落实，检查发现的问题予以通报并督促整改。一是结合执法领域突出问题专项整治工作，对处罚案卷质量、执法规范化等方面开展了执法监督，对发现的问题予以通报并督促整改。二是开展社会监督，制定案件回访制度，通过问卷回访、电话回访等形式开展不定期抽查和专项调查，重点回访执法人员廉洁自律情况、依法办案情况，并对存在的问题进行调查处理。三是开展行风监督，通过组织座谈会、企业走访调查、发放调查问卷等形式对交通执法工作进行监督，并开展了基层站所开放日、执法体验周活动，使社会各界共同参与执法风纪监督。
（二）认真开展执法监管，确保市场公平公正
1.客运市场执法管理。在2023年的客运市场执法管理中，执法大队一手抓合法车辆的规范经营，一手抓非法车辆的依法查处。围绕客运车辆站外经营、出租车不达表、议价等行为进行了严管，并结合12345市长热线对违法经营者进行依法查处，共处罚违法出租车车辆6辆，非法巡游车 4辆，无证网约车1辆。
2.货运市场执法管理。工作中，我局执法大队重点强化危货企业、普货企业的日常监管和安全生产执法监管，重点围绕企业安全生产管理制度、源头治超责任落实、车辆动态监管工作开展执法管理，同时加大了对企业的宣传引导力度，今年的工作中，召开企业座谈会2次，法律法规宣贯会2次，截止目前，共对83辆违法货车进行了依法处罚。
3.维修市场管理。围绕维修摊点的大气污染防治问题，执法大队不等不靠，敢于担当，剑指历史顽疾，坚决进行集中整治。在整治过程中，执法人员不分节假日、不分星期天，实行全天候的监管与整治，共出动执法车辆240辆次，发放《维修摊点认真落实环境整治措施告知书》148份，共督导检查维修摊点164个，下达《责令（限期）改正通知书》26份 ，对26家维修摊点做出了限期改正的决定，出动冲洗车32车次，集中整治中共督导 51家维修摊点完成了场地硬化，总硬化面积超过了4000平方米。使全县维修市场大气污染防治工作有了彻底的改观，也为全县全县大气污染防治攻坚战第三仗的全面胜利提供了交通助力。
4.驾培市场执法管理。围绕驾培市场因收费引发的多次纠纷，结合全市“每月一题”活动的全面开展，执法大队向辖区内驾驶员培训学校下发了《关于规范驾驶员培训收费管理的通知》，要求所有驾校认真开展收费问题的自查自纠，全面提升培训服务质量，同时还组织执法人员对全县所有培训点进行了摸底统计，建立了详细的执法管理台账，为下一步的规范管理打下了坚实基础。
5.县乡公路路政管理。重点对违法占路施工、涉路施工行为进行依法管理，对擅自破坏公路进行施工的违法行为进行依法查处，对损坏交通附属设施的车辆和个人进行依法管理。今年的执法工作中，共处罚涉路施工行为2起，处理路产赔补2起。夏季结合灵山镇执法队，对东部通道横河口段网红打卡地的占路经营行为进行了依法清理，清理违法摊点32个。冬季来临之前，对全县客运线路积水易结冰路段进行了全面摸排。共排除出积水易结冰路段3处，并全部通知养护中型进行处置。
6.水上安全管理。针对全县水上交通安全形势，牵头制定了水上安全整治的方案，结合齐村镇政府、农业农村局、王快水库管理处等部门，重点对王快水库渔船载客运营进行了依法管理，对44艘渔船进行了集中查扣，集中存放，查扣船载动力8个，有效保障了水上交通安全。
三、存在的突出问题及原因分析
（一）部分高频热线问题需要高度关注。例如：出租车不打表问题。虽然与往年同期相比有了大幅下降，但热线频频受理说明我们工作还存在不足，还需要进一步根治。
（二）执法人员的执法服务能力还需要进一步提升。例如：自6月开始启用执法信息系统后，部分执法人员对系统的熟悉和运用上存在差距，不能熟练运用系统。再如纪委涉企检查执法报备系统启用后，个别执法人员在涉企检查报备时填写不够规范，还需要进一步的学习和提高。
（三）法制审核方面还存在欠缺。工作中，因为缺少专业的执法人才和专一的法制审核机构，导致法制审核工作职能不清晰及人员配备不合理。
四、下一步工作打算
（一）聚焦顽疾根治，有效解决高频投诉事项。一是通过宣传引导，强化经营者为民服务意识，从源头上消除违法行为的发生；二是结合电子证照的推广，在2024年度计划开展“政务服务进企业”、“政务服务进村庄”等系列活动，安排执法人员近企业、进村庄为经营业主提供现场服务，给经营业主提供便捷服务。三是将道路运输行业群体党建工作列入2024年工作重点，谋划组建道路运输协会，充分发挥协会的桥梁纽带作用，促使党建工作与交通运输发展高度融合，在行业内充分发挥党建引领作用，以高质量党建推动交通运输行业高质量发展。
（二）聚焦安全生产强化，全面提升道路运输行业安全生产管理水平。结合全县交通运输行业执法管理特点，以全县交通运输领域安全风险隐患排查治理专项行动为举措，坚持“网格化”服务管理和安全生产“三包”责任制“两手抓”，织密监管网格，强化责任链条，不断强化安全生产监管责任链条，压紧压实监管责任，强化“闭环化”管理，全力防范和治理道路交通安全风险隐患。
（三）聚焦执法效果提升，全面提升执法人员的执法服务能力
1.提高执法规范化和现代化水平。严格执行全省交通运输行政处罚自由裁量权基准制度和交通运输领域轻微违法行为不予处罚事项和一般违法行为减轻处罚事项清单，及时反馈执行过程中存在的疑难问题，积极探索非现场执法点位布局规划，加快非现场执法设施建设，实现对超限超载车辆的高效管控。
2.提升执法工作规范化。在执法办公场所，将区域示意图、执法主体、执法依据、工作职责、执法人员、监督电话、执法人员十项禁令、行政相对人的权利和义务以及执法管理制度等上墙公示，行政处罚流程图和轻微违法免罚清单通过公示栏公示，督促执法人员自觉规范执法行为。
3.加大执法监督力度。继续强化执法领域监管整治，深入落实行政执法“三项制度”，通过明查暗访、案卷评查、现场督导等形式加强执法监督，全面提升全县交通运输执法服务水平。
（四）聚焦执法法制审核，全面提升政府部门法治建设水平。工作中健全、完善法制审核机构及人员，切实履行法制审核职责，进一步规范、完善行政执法程序。
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